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Expediente n.°: 207/2019

Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
Procedimiento: Contrataciones

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LAADJUDICACION, POR
EL PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO, DEL CONTRATO DE
SERVICIOS DE DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS DEL
AYUNTAMIENTO DE PERALES DE TAJUNA

Clausula 1. Objeto v naturaleza del contrato.

El objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas es la prestacion del servicio de
Delegado de Proteccion de Datos conforme a la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Protecciéon de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Proteccién de Datos) del Ayuntamiento de
Perales de Tajufia, (Madrid).

El contrato definido tiene la calificaciéon de contrato administrativo de servicios, de
acuerdo con el articulo 17 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014.

Clausula 2.- Funciones o trabajos a realizar.

El articulo 36 de Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales.

1. El delegado de proteccion de datos actuara como interlocutor del responsable o
encargado del tratamiento ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos y las
autoridades autonémicas de proteccién de datos. El delegado podra inspeccionar los
procedimientos relacionados con el objeto de la presente ley organica y emitir
recomendaciones en el &mbito de sus competencias.

2. Cuando se trate de una persona fisica integrada en la organizacion del
responsable o encargado del tratamiento, el delegado de proteccion de datos no podra
ser removido ni sancionado por el responsable o el encargado por desempefiar sus
funciones salvo que incurriera en dolo o negligencia grave en su ejercicio. Se
garantizara la independencia del delegado de protecciéon de datos dentro de la
organizacion, debiendo evitarse cualquier conflicto de intereses.
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3. En el ejercicio de sus funciones el delegado de proteccion de datos tendra acceso
a los datos personales y procesos de tratamiento, no pudiendo oponer a este acceso el
responsable o el encargado del tratamiento la existencia de cualquier deber de
confidencialidad o secreto, incluyendo el previsto en el articulo 5 de esta ley organica.

4. Cuando el delegado de proteccion de datos aprecie la existencia de una
vulneracién relevante en materia de proteccion de datos lo documentara y lo comunicara
inmediatamente a los oOrganos de administracién y direcciéon del responsable o el
encargado del tratamiento.

En cuanto a sus funciones, debera de cumplir con lo dispuesto en el art. 37 de la Ley,
que sefiala:

1. Cuando el responsable o el encargado del tratamiento hubieran designado un
delegado de proteccion de datos el afectado podra, con caracter previo a la presentacion
de una reclamacion contra aquéllos ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos o,
en su caso, ante las autoridades autonomicas de proteccion de datos, dirigirse al
delegado de proteccion de datos de la entidad contra la que se reclame.

En este caso, el delegado de proteccion de datos comunicara al afectado la decision que
se hubiera adoptado en el plazo maximo de dos meses a contar desde la recepcion de la
reclamacion.

2. Cuando el afectado presente una reclamacién ante la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos o, en su caso, ante las autoridades autonémicas de protecciéon de
datos, aquellas podran remitir la reclamacion al delegado de proteccién de datos a fin de
que este responda en el plazo de un mes.

Si transcurrido dicho plazo el delegado de proteccion de datos no hubiera comunicado a
la autoridad de protecciéon de datos competente la respuesta dada a la reclamacion, dicha
autoridad continuara el procedimiento con arreglo a lo establecido en el Titulo VIII de
esta ley organica y en sus normas de desarrollo.

3. El procedimiento ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos sera el
establecido en el Titulo VIII de esta ley organica y en sus normas de desarrollo.
Asimismo, las comunidades autonomas regularan el procedimiento correspondiente ante
sus autoridades autonémicas de proteccion de datos.

El art. 39 del RGPD sefiala entre las funciones del Delegado de Proteccion de Datos
(DPD) las de:

a) Informar y asesorar al responsable o al encargado del tratamiento y a los
empleados que se ocupen del tratamiento de las obligaciones que les incumben en virtud
del Reglamento General de Proteccion de Datos y de otras disposiciones de proteccion
de datos de la Union o de los Estados miembros.

b) Supervisar el cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento General de
Proteccion de Datos, de otras disposiciones de proteccion de datos de la Union o de los
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Estados miembros y de las politicas del responsable o del encargado del tratamiento en
materia de proteccion de datos personales, incluida la asignacion de responsabilidades,
la concienciacion y formacion del personal que participa en las operaciones de
tratamiento, y las auditorias correspondientes;

) Ofrecer el asesoramiento que se le solicite acerca de la evaluaciéon de impacto
relativa a la protecciéon de datos y supervisar su aplicacién de conformidad con el
articulo 35 del RGPD.

d) Cooperar con la autoridad de control;
e) Actuar como punto de contacto de la autoridad de control para cuestiones
relativas al tratamiento, incluida la consulta previa a que se refiere el articulo 36 del

RGPD y realizar consultas, en su caso, sobre cualquier otro asunto.

Estas funciones genéricas del DPD se pueden concretar en tareas de asesoramiento y
supervision en, entre otras, las siguientes areas:

. Cumplimiento de principios relativos al tratamiento, como los de limitacién de
finalidad, minimizacién o exactitud de los datos.

. Identificacién de las bases juridicas de los tratamientos.

. Valoracién de compatibilidad de finalidades distintas de las que originaron la
recogida inicial de los datos.

. Existencia de normativa sectorial que pueda determinar condiciones de
tratamiento especificas distintas de las establecidas por la normativa general de
proteccion de datos.

* Disefio e implantacion de medidas de informacién a los afectados por los tratamientos
de datos.

. Establecimiento de mecanismos de recepcion y gestion de las solicitudes de
ejercicio de derechos por parte de los interesados.

. Valoracion de las solicitudes de ejercicio de derechos por parte de los
interesados.
. Contratacion de encargados de tratamiento, incluido el contenido de los

contratos o actos juridicos que regulen la relacion responsable-encargado.
. Identificacién de los instrumentos de transferencia internacional de datos
adecuados a las necesidades y caracteristicas de la organizacion y de las razones que

justifiquen la transferencia Disefio e implantacion de politicas de proteccion de datos.

. Auditoria de proteccion de datos.
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. Establecimiento y gestion de los registros de actividades de tratamiento.
. Analisis de riesgo de los tratamientos realizados.
. Implantacién de las medidas de proteccién de datos desde el disefio y proteccion

de datos por defecto adecuadas a los riesgos y naturaleza de los tratamientos.

. Implantacion de las medidas de seguridad adecuadas a los riesgos y naturaleza
de los tratamientos.

. Establecimiento de procedimientos de gestién de violaciones de seguridad de los
datos, incluida la evaluacion del riesgo para los derechos y libertades de los afectados y
los procedimientos de notificacion a las autoridades de supervision y a los afectados.

. Determinacion de la necesidad de realizacion de evaluaciones de impacto sobre
la proteccién de datos.

. Realizacion de evaluaciones de impacto sobre la proteccién de datos.
. Relaciones con las autoridades de supervision.
. Implantacién de programas de formacion y sensibilizacion del personal en

materia de proteccion de datos (minimo 30 horas anuales).

Clausula 3.- Medios materiales v personales.

Para el desarrollo de la actividad profesional objeto del presente contrato, el
adjudicatario debera disponer de los medios materiales y personales necesarios para una
adecuada prestacion del servicio.

El adjudicatario recibira y haran entrega de la documentacion correspondiente a los
asuntos que se les encomienden en el Ayuntamiento, obligandose a facilitar cualquier
informacion que, sobre los mismos, se le interese por la Entidad.

El personal que desarrolle los trabajos habra de estar y permanecer de alta en los
Colegios Profesionales correspondientes y el sistema de proteccion social al que por ley
estuviese acogido, siendo de su cuenta el cumplimiento de estas obligaciones.

Cualquier variacion que se produzca con respecto al personal asignado en el contrato se
comunicara al Ayuntamiento con la suficiente antelacién, debiendo el nuevo personal

cumplir los requisitos que recoge la presente clausula y los ofertados por el licitador.

Clausula 4.- Equipo de Trabajo.

El Ayuntamiento designara una persona coordinadora de cada proyecto, que velara por
el cumplimiento de los trabajos ofertados y adjudicados. Podran fijarse reuniones
periddicas con el adjudicatario con el fin de determinar, analizar y valorar las
incidencias que se puedan producir en la ejecucion del contrato. Asi mismo, la empresa
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adjudicataria deberd nombrar un responsable del contrato que sera la persona de
contacto en lo relativo a la correcta ejecucion del mismo, es decir, cuestiones tales como
la facturacién, las incidencias surgidas, la organizacion del servicio, etc.

Toda la documentacion generada por el adjudicatario en la ejecucion del contrato sera
propiedad exclusiva del Ayuntamiento. El adjudicatario no podra conservarla, ni obtener
copia de la misma ni facilitarla a terceros salvo autorizacion previa y escrita por parte
del Ayuntamiento. Salvo indicacion expresa en contrario, las especificaciones, informes,
esquemas, procedimientos, dibujos y cualquier otro documento relativo al objeto del
contrato seran aportados en castellano, independientemente del formato utilizado para la
transmision de la informacion.

El adjudicatario, independientemente del que se nombre como responsable del contrato,
deberd poner a disposicion del Ayuntamiento, como minimo, un profesional y un

suplente, para el caso de que el titular no pudiera asistir.

Clausula 5.- Forma de prestacion del servicio.

La realizacion de las funciones objeto del presente Pliego llevard consigo
necesariamente la presencia fisica de los adjudicatarios en el Ayuntamiento con la
disponibilidad que sea requerida por el mismo, con un minimo de 7 horas (o una
mafiana) cada dos meses para hacer el seguimiento del cumplimiento de la LOPD, sin
perjuicio de que aquélla pueda aumentarse cuando las necesidades del servicio lo
demanden.

El servicio del contratista incluya asistencia telefénica durante la jornada laboral del
Ayuntamiento; una jornada al afio de asesoramiento al personal municipal, en una charla
informativa; y tantas visitas como sean necesarias para tratar temas puntuales y
urgentes.

Asi mismo, la persona o personas que designe el contratista para la ejecucion del
presente contrato deberdn estar provistas de sistema de firma electronica, para su
integracion en el sistema de gestion de expedientes electrénicos de este ayuntamiento y
requerir su participaciéon cuando proceda en funcién de los trabajos a desarrollar, asi
como para el propio de desempefio por parte del contratista de las funciones objeto del
contrato.

Clausula 6.- Direccion y seguimiento de los trabajos.

Para la supervision de la marcha de los trabajos, el Ayuntamiento designara a un
responsable. Sus funciones en relacién con el presente Pliego seran:

- Velar por el adecuado cumplimiento de los servicios contratados y el seguimiento del
calendario e hitos del proyecto.

- Facilitar la recogida de informacion, proporcionando la documentacién necesaria y
coordinando las reuniones con los responsables que se precisen.
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- Supervisar y validar la ejecucion de las actividades a realizar.
- Dar conformidad a los resultados finales del servicio.

- Fijar reuniones periddicas entre el Ayuntamiento y el adjudicatario con el fin de
determinar, analizar y valorar las incidencias que, en su caso, se produzcan durante la
ejecucion del contrato.

El Ayuntamiento podra incorporar al equipo de trabajo a los profesionales que estime
necesarios para verificar y evaluar todas las actuaciones a su cargo.

Independientemente de las reuniones establecidas, el Ayuntamiento convocara cuantas
reuniones de seguimiento del proyecto considere oportunas para su asegurar el
cumplimiento del calendario del proyecto asi como la correcta consecucion de los
objetivos propuestos. El responsable designado por el adjudicatario sera el encargado de
la redaccion y distribucion de las correspondientes actas de las reuniones que en su caso
se convoquen.

Clausula 7.- Gastos a cargo del adjudicatario en la prestaciéon del servicio.

Seran de cuenta del adjudicatario los gastos de locomocion, comidas y hospedaje que se
deriven para este con ocasion de la prestacion del servicio objeto del presente pliego.

Los adjudicatarios del contrato contaran con el apoyo del personal del Ayuntamiento

que en cada caso se designe segln la naturaleza del asunto encomendado, para la
realizacién de las tareas administrativas que precisen en el ejercicio de sus funciones.

Clausula 8.- Presupuesto base de licitacion.

El presupuesto base de licitacion y precio maximo del contrato sera de 3.600,00 € y
756,00 € de IVA, lo que hace un precio de 4.356,00 € anuales, IVA incluido.

Valor estimado del contrato de 18.000,00€, sin IVA incluido, atendiendo a la duracion
del contrato y sus posibles prorrogas, esto es de un afio, mas prorrogas anuales de otros
cuatro afios mas, en su caso.

Los precios de contratacion de los servicios comprendidos en este contrato no podran
ser objeto de revisiéon en ningin caso y por tanto no se aplicard féormula alguna de
revision.

Requerira en todo caso presentacion de factura mensual (por la doceava parte del precio
anual del contrato) e informe favorable del Responsable del contrato.

Clausula 9.- Plazo de Duracion.
Se estima como plazos maximos de duracion para la presente contratacion:

Actualizacion del modelo regulatorio de protecciéon de datos de acuerdo a la nueva a la
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Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales, y al nuevo Reglamento General de Proteccion de Datos
(RGPD), incluyendo el asesoramiento y mantenimiento para su adaptacion a la nueva
normativa.

Los trabajos referidos comenzaran tras la firma del contrato, el proximo 1 de julio de
2019, teniendo como duracion total de contrato de un afio, con posibilidad de préorroga
expresa anual, con un maximo de cuatro prérrogas, finalizando en caso de ejercitar
todas las prorrogas el 30 de junio de 2024.

Clausula 10.- Criterios para la adjudicacion del Contrato

Para la valoracion de las proposiciones y la determinacién de la mejor oferta se atendera
a una pluralidad de criterios de adjudicacion en base a la mejor relacion calidad-precio.

A) MENOR PRECIO TOTAL Hasta 80 puntos.
El licitador que oferte el precio por un importe mas bajo, obtendra 80 puntos,
correspondiendo a los restantes licitadores la puntuacién con arreglo a la
siguiente férmula:

Puntos = (P1/PN) x 80

Siendo

PN = Propuesta econémica presentada por cada
licitador P1 = Propuesta econdémica mas baja
realizada

B) MEMORIA TECNICA Hasta 20 puntos.
Se presentara una Memoria Técnica-Propuesta de Servicio de Delegado de Proteccion
de Datos (DPD) con una extensién maxima de 5 paginas, con tamafio minimo de letra
11, en la que de forma clara, concisa y ordenada se exponga su propuesta sobre el
contenido y desarrollo del servicio a realizar, incluyendo, al menos:

- forma de prestacion,

- una descripcién del equipo profesional que intervendra en la realizacién del objeto del
contrato, indicando sus titulaciones académicas y profesionales, su experiencia en el
servicio que se trata y en particular;

- las Funciones del DPD;

- la propuesta de trabajo del DPD y mantenimiento del servicio de conformidad con la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales y el Reglamento General de Proteccion de Datos,
estableciéndose programas de asistencia y formacion al personal, evaluacién de la
documentacién, elaboracion de informes de cumplimiento y resoluciéon de incidencias.

Clausula 11.- Condiciones del contrato.

Los profesionales designados por el adjudicatario para la ejecucién del proyecto
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deberan cumplir con los minimos de capacidad, formacion y experiencia, recogidos en
la normativa aplicable y, en concreto en los Pliegos de Prescripciones Técnicas y
Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares.

Este servicio de asistencia técnica no supone relacion laboral alguna con el
Ayuntamiento.

En modo alguno, ni bajo ningun titulo, el Ayuntamiento ostentara la condicion de
empleador respecto de los trabajadores contratados que presten directa o indirectamente
servicios para el adjudicatario.

Si en el desarrollo de la prestacién, a juicio del Responsable del contrato, no fuera
considerado idéneo el comportamiento o rendimiento de alguno de los consultores
asignados, requerira sustitucion, la cual debera producirse en un maximo de 48 horas. El
incumplimiento de esta dltima condicion podra ser causa de resolucion.

Clausula 12.- L.ugar de realizacién de los trabajos.

Los trabajos, reuniones y entrevistas con el personal se llevaran a cabo en la sede del
Ayuntamiento de Perales de Tajufia, situado en la Plaza de la Constitucién, n° 1 de
Perales de Tajufia, (Madrid).

Clausula 13.- Obligaciones de informacién y documentacion.

Durante la ejecucion de los trabajos objeto del contrato, el adjudicatario se compromete,
en todo momento, a facilitar al Responsable del contrato, la informacion y
documentacién que ésta soliciten para disponer de un pleno conocimiento de las
circunstancias en que se desarrollan los trabajos, asi como de los eventuales problemas
que puedan plantearse y de los métodos y herramientas utilizados para resolverlos.

En este sentido, el adjudicatario debera informar al Responsable del contrato sobre
distintos aspectos relacionados con el funcionamiento y la calidad de los servicios
prestados. Entre ellos sera necesario presentar un informe, con el formato y la
periodicidad que decida el Ayuntamiento, en cumplimiento de los servicios y que
contendrd, entre otros y en su caso, los siguientes puntos:

Trabajos realizados y resultados obtenidos en el periodo vigente.

Trabajos y reuniones planificados para la siguiente fase.

Incidencias tanto técnicas como del equipo de trabajo.

Identificaciéon de mejoras que se puedan aplicar para el cumplimiento de los objetivos
de los proyectos en los que esté involucrado.

- Informe de Auditoria.

Por su parte, el adjudicatario estara obligado a asistir y a colaborar, a través del personal
que designe a este proposito, a las reuniones de seguimiento del proyecto convocadas
por el Ayuntamiento.

Clausula 14.- Proteccion de datos personales.
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El adjudicatario y su personal deberan mantener la confidencialidad de los datos que les
sean facilitados en ejecucion de las condiciones previstas, no pudiendo utilizarlos mas
que para las finalidades estrictas que se deriven del cumplimiento del objeto de este
contrato, ni lo comunicara o cedera a ninguna entidad, empresa o persona diferente de la
persona interesada, sin la expresa autorizacion del 6rgano competente del Ayuntamiento.

El adjudicatario, adoptara las medidas técnicas y organizativas necesarias para
garantizar la seguridad de los datos, sistemas y equipos que intervengan en el
tratamiento de los datos de caracter personal, de acuerdo con las prescripciones del
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE, la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales y su normativa de desarrollo.

El adjudicatario asesorara que ha implementado politicas técnicas y organizativas
apropiadas para aplicar las medidas de seguridad que establece el GDPR y dispone de
medidas de seguridad en todos los equipos, servidores y recursos de la empresa para
evitar riesgos de fuga de informacion personal.

Que ha formado/informado de los riesgos a todos sus empleados que, en el desempefio
de sus funciones, tratan con informacién personal.

Que ha informado/formado a todo su personal sobre como proceder en el caso de que se
produzcan incidencias que puedan poner en riesgo la integridad de la informacion
personal.

Que ha recibido Formacion en Proteccion de Datos de Caracter Personal.

Que dispone en su caso de Delegado de Proteccion de Datos de su empresa.

Documento firmado digitalmente, en la fecha indicada al margen, por la Concejal de
Urbanismo, mantenimiento, educacion y juventud, Maria Soledad Bucero Izquierdo, y
por el Secretario-Interventor, en comision circunstancial, Alfredo Carrero Santamaria,

en la fecha referenciada al margen
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